CITTA DI SULMONA
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PROVINCIA DELL'AQUILA

AVVISO DI INDAGINE DI MERCATO

Avviso esplorativo rivolto a Cooperative Sociali di tipo“B” per manifestazione d’interesse a partecipare a
R.D.O. sul MePA per procedura di convenzionamento ai sensi della legge 08/11/1991 n. 381 per lo
svolgimento del servizio di supporto amministrativo all’ufficio tributi per la riscossione in forma diretta dei
tributi maggiori e per le connesse attivitd di gestione delle banche dati del Comune di Sulmona per un
periodo di sei (6) mesi, con eventuale proroga di ulteriori mesi sei (6).

SIRENDE NOTO

che il Comune di Sulmona, avendo stabilito con Deliberazione di Consiglio Comunale n. 64 del 28/12/2018,
di individuare un unico operatore economico che supporti I’Ente nell’intera gestione del ciclo tributario,
dalla fase ordinaria a quella coattiva, nelle more delle procedure di gara, dovendo soddisfare I’esigenza di
servizio all’utenza dell’Ufficio Tributi e di gestione delle banche dati comunali, in relazione ai tributi
maggiori (IMU, TARI ¢ TASI), procede alla pubblicazione del presente avviso pubblico per reperire le
manifestazioni di interesse di una o pit Cooperative Sociali di tipo “B”, al fine di creare opportunita di
lavoro per le persone svantaggiate, in possesso dei requisiti di seguito indicati, interessate a partecipare a una
procedura competitiva di tipo negoziato mediante R.D.O. su MePA per I’affidamento del servizio di cui
sopra.

Con il presente avviso non ¢ indetta alcuna procedura di gara, trattandosi invece di indagine di mercato
finalizzata all’individuazione di operatori economici da consultare nel rispetto dei principi di non
discriminazione, trasparenza e parita di trattamento, per poi procedere all’affidamento ai sensi del D. Lgs.
50/2016. L'Amministrazione si riserva di interrompere in qualsiasi momento, per ragioni di sua esclusiva
competenza, il procedimento avviato senza che i soggetti richiedenti possano vantare alcuna pretesa.

1. ENTE APPALTANTE

Comune di Sulmona — 2° Settore Finanziario e Contabile — Via Mazara, 21

Sito: www.comune.sulmona.gov.it

2. OGGETTO DEL SERVIZIO: MODALITA E CONDIZIONI DI ESPLETAMENTO

Oggetto del presente avviso ¢ il servizio di supporto amministrativo all’Ufficio Tributi per la riscossione in
forma diretta dei tributi maggiori (IMU, TARI e TASI) e per le connesse attivita di gestione delle banche
dati.

In particolare il servizio si articola nella gestione dello sportello dell’Ufficio Tributi attivo presso la Sede
Comunale per la ricezione delle richieste dei contribuenti, per ’acquisizione di dichiarazioni, comunicazioni,
istanze di annullamento di avvisi di pagamento, rimborso, istanze di rettifica/annullamento solleciti
pagamenti €/o atti di accertamento, rateizzazione € di ogni altra pratica inerente i tributi di cui trattasi. Detta



attivita dovra essere svolta, con almeno due unita di personale qualificato, di norma, nei giorni e negli orari,
come indicati nella Tabella di seguito riportata:

SEDE Orario

Sede Municipale Lunedi: dalle ore 10:00 alle ore 12:00 (mattina) - dalle ore 15:45
alle 17:15 (pomeriggio)

Martedi: dalle ore 10:00 alte ore 12:00 (mattina)

Venerdi: dalle ore 10:00 alle ore 12:00 (mattina)

Dovra essere assicurato, inoltre, un adeguato back office per la bonifica e popolazione delle banche dati
comunali, con gestione dei flussi di pagamento, rettifica anomalie, riconciliazione pagamenti, verifica
posizione contributive ed ogni altra attivita utile alla corretta gestione delle banche dati comunali. Il software
in uso presso il Comune di Sulmona ¢ il GITWin della ditta Siel srl di Fermo, che dovra essere utilizzato

dall’ Aggiudicatario.

3. IMPORTO A BASE D’ASTA. CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE. DURATA CONTRATTUALE.

La durata prevista del servizio & di mesi sei (6), con ulteriore ed eventuale proroga di mesi sei (6) decorrenti
dalla data di stipula del contratto o dell’eventuale verbale di esecuzione anticipata.

L’importo economico stimato a base di gara, comprensivo della eventuale proroga, ¢ di euro 94.500,00 oltre
PLV.A. di legge al 22%

4. SOGGETTI AMMESSI ALLA GARA. REQUISITI DI PARTECIPAZIONE.

Possono avanzare richiesta di partecipazione le Cooperative Sociali di tipo “B” costituite ai sensi della Legge
381/1991, art. 1, lett. b), e loro Consorzi, che siano iscritte negli Albi Regionali delle Cooperative Sociali
sezione “B” nonché iscritte alla competente C.C.LA.A. per lo svolgimento di attivita attinenti all’oggetto
della presente procedura di gara. E’ richiesta, altresi, I’iscrizione su MePA nel bando \"Servizi di supporto

specialistico".
I soggetti di cui sopra dovranno, altresi essere in possesso dei seguenti requisiti:

1) Requisiti di ordine generale: i soggetti interessati a partecipare non devono trovarsi nelle situazioni
previste dall’articolo 80 del d.lgs. 50/2016;

Non devono, inoltre, sussistere:
-le condizioni di cui all’art. 53 co. 16 ter D. Igs. 165/2001;
-ulteriori divieti a contrattare con la P.A.

2) Requisiti di capacita tecnica:

- aver maturato esperienza nel servizio oggetto di appalto, con riferimento al triennio 2016-2018, avendo
svolto servizi analoghi a quello oggetto di appalto, presso Uffici Tributi Comunali di uno o piu Enti con
dimensioni pari o superiori a quelle del Comune di Sulmona per almeno 18 mesi nell’ultimo triennio. I
servizi svolti dovranno essere elencati indicando I’esatto oggetto del contratto, I’importo, la durata ed il

Comune appaltante.
- possesso della certificazione di qualitd conforme alla norma EN ISO 9001:2008.




3) Requisiti di capacita economica e finanziaria
- fatturato minimo annuo almeno pari ad euro 141.750,00, con riferimento all’ultimo triennio (2016-2018).

Nel caso di concorrenti costituiti da imprese raggruppate o da raggrupparsi o da consorzi ordinari di
concorrenti:

a) i requisiti di ordine generale devono essere posseduti da ciascun concorrente che costituisce I’ATI o il
Consorzio;

b) il requisito di capacita tecnica dovra essere posseduto da ciascun concorrente in misura corrispondente alla
partecipazione dello stesso all’A.T.L. e al consorzio, fermo restando che la mandataria dovra possedere
almeno il 60% del requisito stesso, intendendosi per tale I’aver svolto servizi includenti attivita di supporto
presso Uffici Tributi Comunali di uno o pitl Enti con dimensioni pari o superiori a quelle del Comune di
Sulmoena per almeno 11 mesi nell’ultimo triennio, mentre la mandante dovra almenc possedere il 20% del
requisito stesso, intendendosi per tale 1’aver svolto servizi includenti attivita di supporto presso Uffici Tributi
Comunali di uno o pit Enti con dimensioni pari o superiori a quelle del Comune di Sulmona per almeno 3
mesi nell’ultimo triennio;

c¢) il requisito di capacitad tecnica relativo alla certificazione di qualitd dovra essere posseduto dalla

mandataria;

d) il requisito di capacita economica dovra essere posseduto da ciascun concorrente in misura corrispondente
alla partecipazione dello stesso all’A.T.I. e al consorzio, fermo restando che la mandataria dovra possedere

almeno il 60% del requisito stesso.

Non & ammessa, a pena di esclusione:
1) la contemporanea manifestazione di interesse in forma individuale e in raggruppamento o consorzio;

2) la partecipazione in piti di un raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario di concorrenti.

5. CLAUSOLA SOCIALE

Al sensi dell'art. 50 D.Lgs. 50/2016, I'Appaltatore assume formale impegno ad utilizzare prioritariamente,
nell'esecuzione del servizio, i lavoratori del precedente appaltatore, avuto riguardo alla media del personale
impiegato nei sei mesi precedenti la data di indizione della procedura cui il presente Capitolato si riferisce,
purché il loro numero € la loro qualifica siano armonizzabili con l'organizzazione dell'impresa € con le
specifiche esigenze tecnico- organizzative e di manodopera.

I1 concorrente dovra allegare all’offerta un progetto di assorbimento, comunque denominato, atto ad
illustrare le concrete modalitd di applicazione della clausola sociale, con particolare riferimento al numero
dei lavoratori che beneficeranno della stessa e alla relativa proposta contrattuale (inquadramento e

trattamento economico).

La mancata presentazione del progetto equivale a mancata accettazione della clausola sociale € quindi
comportera I’esclusione dalla gara.



6. MODALITA’ E TERMINI DI PRESENTAZIONE DELLA CANDIDATURA

Gli operatori economici che — essendo in possesso dei requisiti minimi sopra indicati — desiderano far per
venire la propria manifestazione d’interesse a partecipare alla procedura in oggetto dovranno far pervenire
entro e non oltre le ore 12,00 del giorno 11/05/2019 la manifestazione d’interesse e il possesso dei requisiti
di ammissione di cui sopra, completa di dati anagrafici, indirizzo, numero di telefono, PEC, codice
fiscale/partita IVA.

La manifestazione d’interesse, redatta secondo I’apposito modello predisposto dall’Ente ed allegato
(Allegato 1), dovra essere sottoscritta dal legale rappresentante e presentata unitamente alla fotocopia di un
documento d’identitd del sottoscrittore in corso di validitd e potrd essere inviata, con oggetto:
“Manifestazione di interesse a partecipare a R.D.O. sul MePA per procedura di convenzionamento ai sensi
della legge 08/11/1991 n. 381 per lo svolgimento del servizio di supporto amministrativo all’ufficio tributi
per la riscossione in forma diretta dei tributi maggiori ¢ per le connesse attivita di gestione delle banche dati
del Comune di Sulmona” mediante PEC al seguente indirizzo protocollo(@pec.comune.sulmona.ag.it.

Ai fini della tempestivita della presentazione dell’offerta, fard fede esclusivamente la data e I’orario di

acquisizione al protocollo del Comune.

7. VALUTAZIONE DELLE CANDIDATURE

Il RUP effettuera, dopo la scadenza del termine sopraindicato, 'esame delle manifestazioni di interesse
pervenute e formera l'elenco di quelle risultate ammissibili rispetto alle prescrizioni del presente avviso ¢ alla

normativa vigente.

I soggetti che, a seguito del presente avviso, abbiano presentato manifestazione di interesse e siano in
possesso dei requisiti, generali, di capacita tecnica ed economica di cui al punto 4 verranno invitati alla
procedura negoziata per 1’affidamento del servizio in oggetto.

Saranno invitati tutti gli operatori economici in possesso dei requisiti richiesti.

La Stazione appaltante si riserva la possibilitad di procedere anche in presenza di una sola manifestazione di

interesse idonea.

8. MODALITA’ DI AGGIUDICAZIONE DELLA PROCEDURA NEGOZIATA

La successiva eventuale procedura negoziata verra aggiudicata con il criterio dell’offerta economicamente
pill vantaggiosa, ai sensi dell’art. 95 del D.Igs. n. 50/2016, secondo quanto meglio sara specificato nella
successiva documentazione di gara che sara resa disponibile ai soli soggetti ammessi a partecipare

L’offerta tecnica sard, a sua volta, composta da un progetto tecnico e da un progetto sociale. Il progetto dovra
prevedere espressamente un piano di riassorbimento del personale attualmente impiegato presso 1’Ufficio

Tributi dall’ Appaltatore uscente.

9. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI



I dati personali forniti dai soggetti che faranno pervenire la propria manifestazione d'interesse in relazione
all'esecuzione dei servizi oggetto del presente avviso saranno trattati in ottemperanza a quanto prescritto dal
Codice delle Privacy di cui al D. Lgs. n. 196/2003 e dal Regolamento UE 2016/679, in materia di protezione
dei dati personali. Tali dati saranno conservati presso gli archivi informatici e/o cartacei di questa
Amministrazione ¢ saranno trattati mediante l'uso di mezzi e supporti informatici e/o cartacei idonei a
memorizzarli, gestirli e trasmetterli.

Il trattamento e la conservazione dei dati stessi saranno effettuati per il tempo strettamente necessario a dare
corso alla procedura inaugurata col presente avviso e, ove applicabile, alla stipula del contratto per
l'affidamento del servizio in favore del soggetto aggiudicatario. I dati potranno essere comunicati a:

- persone fisiche facenti parte delle commissioni giudicatrici/seggi di gara;

- concorrenti che facciano eventualmente richiesta di accesso agli atti e ai documenti della procedura avviata

con il presente avviso;
- altre Autoritd/soggetti pubblici, ove previsto dalla legge.

In relazione a tali dati, l'interessato potra esercitare i diritti previsti dal richiamato D. Lgs. n. 196/2003,
nonché dal Capo III del Regolamento UE 2016/679.

La base giuridica del trattamento & costituita dall'interesse pubblico sotteso all'attuazione dei servizi oggetto

del presente avviso.

10. PUBBLICAZIONE AVVISO ED ULTERIORI INFORMAZIONI

Il presente avviso & pubblicato sul sito internet del Comune di Sulmona, nella sezione Bandi di gara.

Eventuali informazioni o chiarimenti attinenti il servizio oggetto del presente avviso potranno essere richiesti
al Responsabile del Procedimento (Dott.ssa Alessandra Caputo) al n. 0864-2506452/242263; e-mail:

a.caputo@comune.sulmona.aq.it .

Sulmona, 26/04/2019




